
 
 
 
 
 

 
 
 

Regulamin promocji „Tańsze przejazdy FREE NOW z Orange               
Flex”  
obowiązuje od 19.11. do 31.12.2019 roku 

 
I. Przedmiot regulaminu 
1. W niniejszym regulaminie opisaliśmy zasady promocji „Tańsze przejazdy FREE NOW z Orange Flex”                         

(dalej: „Promocja”), w ramach której można otrzymać bonus w postaci środków na kartę płatniczą                           
aktywując usługi Orange Flex oraz kody rabatowe na przejazd FREE NOW.  

2. Współorganizatorami Promocji są: Orange Polska Spółka Akcyjna z siedzibą i adresem w Warszawie                         
(02-326) przy Al. Jerozolimskich 160, wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd                       
Rejonowy dla m.st. Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego rejestru sądowego, pod                     
numerem 0000010681; REGON 012100784, NIP 526-02-50-995 (dalej: „Orange”) oraz mytaxi Polska                     
spółka z ograniczoną odpowiedzialnością z siedzibą i adresem w Warszawie (01-205) przy ul.                         
Młynarskiej 42 wpisana do rejestru przedsiębiorców prowadzonego przez Sąd Rejonowy dla m.st.                       
Warszawy, XII Wydział Gospodarczy Krajowego rejestru sądowego, pod numerem 0000423350;                   
REGON 146157719, NIP 525-25-33-046  (dalej: „FREE NOW”).  

 
II. Czas obowiązywania Promocji 
3. Z Promocji można skorzystać od 19.11. r. do 31.12.2019 r. Uczestnicy, którzy wykorzystają kody                           

opisane w ust. IV pkt 5 poniżej przed końcem obowiązywania Promocji otrzymają bonusy lub kody                             
rabatowe  zgodnie z zasadami opisanymi w niniejszym regulaminie.  

  
III. Uczestnicy 
4. Do Promocji może przystąpić osoba fizyczna posiadająca pełną zdolność do czynności prawnych,                       

zamieszkała na terenie Rzeczpospolitej Polskiej, będąca konsumentem (dalej: „Uczestnik”). 
 
IV. Zasady Promocji 
5. Każdy Uczestnik, który: 

a. aktywuje po raz pierwszy usługi Orange Flex i wpisze w aplikacji Orange Flex (dalej:                             
„Aplikacja”) - kod (zwany dalej „Kodem”), otrzyma bonus w wysokości 50 zł w formie                           
środków na kartę, którą dokonał płatności za usługi Orange Flex (dalej: „Bonus Orange                         
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Flex”) oraz kod rabatowy na kwotę 20 zł uprawniający do tańszego przejazdu FREE NOW                           
(dalej: „Bonusem FREE NOW 1”) lub 

b. korzysta już z usług Orange Flex, może otrzymać kod rabatowy na kwotę 30 zł uprawniający                               
do tańszego pierwszego przejazdu FREE NOW (dalej: „Bonus FREE NOW 2”) 

6. Kod umożliwiający skorzystanie z Bonusu Orange Flex dostępny będzie w materiałach związanych z                         
niniejszą promocją w Internecie.  

7. Kod rabatowy uprawniający do skorzystania z Bonusu FREE NOW 1 oraz Bonusu FREE NOW 2                             
zostanie wysłany wiadomością SMS na numer Orange Flex, który został aktywowany z użyciem Kodu                           
w ciągu maksymalnie 3 dni roboczych od momentu aktywacji usługi Orange Flex.  

8. Kod rabatowy uprawniający do skorzystania z Bonusu FREE NOW 2 będzie dodatkowo dostępny w                           
Aplikacji. 

9. Uczestnik może otrzymać jeden z bonusów lub każdy z nich, jeśli spełni warunki opisane w                             
niniejszym regulaminie. 

10. Bonus Orange Flex zostanie przyznany po dokonaniu płatności za co najmniej dwa Okresy                         
rozliczeniowe w  Orange Flex. 

11. Bonus Orange Flex można odebrać wchodząc w sekcję „Polecaj i zarabiaj” w Aplikacji na swoim                             
urządzeniu i klikając przycisk „zwróć na kartę płatniczą”. Bonus Orange Flex można odebrać w                           
czasie, w którym korzysta się z usług Orange Flex, tj. Plan jest aktywny. 

12. Podczas aktywacji usługi Orange Flex, Uczestnik może wykorzystać tylko jeden Kod uprawniający do                         
otrzymania Bonusu. 

13. Realizacja Bonusów FREE NOW 1 i 2 następuje zgodnie z zasadami świadczenia usług przez FREE                             
NOW, co oznacza, że skorzystanie z rabatu wiąże się z koniecznością założenia konta w Aplikacji                             
FREE NOW (tutaj zapoznasz się z Ogólnymi Warunkami Umownymi dla Pasażera                     
https://free-now.com/pl/owu-pp-cookies/). 

 
V. Reklamacje 
14. Reklamacje związane z przyznaniem Bonusu Orange Flex rozpatruje Orange na zasadach                     

określonych w Regulaminie świadczenia przedpłaconych usług telekomunikacyjnych dla               
Klientów Orange Flex.  

15. Reklamacje związane z przyznaniem Bonusu oraz kuponu FREE NOW rozpatruje FREE NOW na                         
zasadach określonych na stronie internetowej: https://free-now.com/pl/  

 
VI. Zasady przetwarzania danych osobowych, postanowienia końcowe 
16. Administratorem danych osobowych Uczestników przetwarzanych w związku z wzięciem udziału w                     

Promocji w celu otrzymania Bonusu Orange Flex jest Orange Polska S.A. z siedzibą przy Al.                             
Jerozolimskich w Warszawie, 02-326 Warszawa. Zasady przetwarzania danych osobowych zostały                   
opisane w Polityce prywatności Orange Flex dostępnej na stronie www.flex.orange.pl.   

17. Administratorem danych osobowych przetwarzanych w celu realizacji Bonusów FREE NOW 1 i 2 za                           
pośrednictwem Aplikacji FREE NOW 13 jest mytaxi Polska sp. z o.o. z siedzibą przy ul. Młynarskiej                               
42, 01-205 Warszawa. Przetwarzanie danych osobowych odbywa się na zasadach wskazanych w                       
Polityce Prywatności Pasażera (tutaj zapoznasz się z naszą Polityką Prywatności -                     
https://free-now.com/pl/owu-pp-cookies/). 
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18. Uczestnik może wykorzystać otrzymany Kod tylko raz. W przypadku, w którym wpisze Kod w                           
Aplikacji, a następnie nie aktywuje usług Orange Flex, Kod przepadnie.  

19. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie mają postanowienia                 
Regulaminu świadczenia przedpłaconych usług telekomunikacyjnych dla Klientów Orange Flex,                 
Polityka prywatności Orange Flex. 

20. Niniejszy regulamin jest dostępny na stronie internetowej www.flex.orange.pl  
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