flex

Regulamin promoc;ji na ustuge ,,UNLMTD -

nielimitowany internet” w ofercie Orange Flex
obowigzuje od 27.08.2024 r. (ze zmianami z 17.12.2025 r.) do odwotania

I. Przedmiot Regulaminu

1.

W niniejszym regulaminie opisaliSmy zasady promocji na ustuge ,,UNLMTD - nielimitowany
internet” (dalej: ,Ustuga”), w ramach ktérej mozesz korzysta¢ z nielimitowanego internetu w
Polsce.

Il. Czas obowiazywania Promocji

1.

Z Ustugi mozesz korzystac od 07.03.2023 r. do odwotania.

lll. Zasady

1.

Ustuga polega na wiaczeniu nielimitowanego internetu oraz zatrzymaniu zuzycia Pakietu GB
do wykorzystania w Polsce, przyznanego Tobie w ramach posiadanego Planu, przez okres
obowigzywania Ustugi.

W przypadku aktywnej Ustugi, transmisja danych w Polsce nie wptywa na ilo§¢ dostepnych
GB w ramach Twojego Planu. Oznacza to, ze jesli masz wigczong Ustuge, GB z Twojego Planu
nie zostana zuzyte przy korzystaniu z internetu w Polsce. Mozna je przekaza¢ w ramach ustugi
Przekaz GB, ale nie mozna ich przenie$¢ na kolejny Okres rozliczeniowy.

Optata za Ustuge jest pobierana za pomoca wybranej przez Ciebie metody ptatnosci dostepnej
w Aplikaciji i jest pobierana z géry w momencie aktywacji Ustugi.

Ustuga jest aktywowana od razu, od momentu zlecenia aktywacji poprzez Aplikacje.

Ustuga bedzie aktywna tylko przez okres obowigzywania w zaleznosci od wariantu, ktory
wybierzesz. Ustuga nie przedtuzy sie automatycznie. Informacje o zakonczeniu okresu

obowigzywania Ustugi dostaniesz od nas 24 godziny przed jego korcem oraz gdy okres
obowigzywania Ustugi sie zakonczy.

Mozesz kupi¢ tylko jeden wariant Ustugi, kolejny zakup bedzie mozliwy dopiero po koncu
okresu obowigzywania poprzedniego.

Jesli wykupisz Ustuge i zmienisz swdj Plan na taki, na ktérym Ustuga nie jest dostepna, mozesz
nadal korzystac z Ustugi do korica jej okresu obowigzywania.

Ustuga dziata na Gtéwnej i Dodatkowych kartach SIM dla Twojego Gtéwnego Numeru.
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9.

Mozesz korzystac z Ustugi takze na Numerach dodatkowych z Twojej Strefy kart SIM. Aby to
zrobi¢, nalezy wtgczy¢ Ustuge odrebnie dla kazdego numeru. Ustuga aktywowana na Numerze
Gtéwnym nie dziata na Numerach dodatkowych.

10. Ustuge mozesz wtaczy¢é w jednym z wariantéw opisanych w Tabeli 1 w zaleznosci od

posiadanego Planu:

Tabela 1

Dostepne warianty Ustugi UNLMTD
Plan 35z2tz75GB 50 ztz 150 GB
Okres obowigzywania 7 dni 30 dni 7 dni 30 dni
Optata za ustuge 15 zt 45 zt 15zt 30 zt

1.

Ustuga jest niedostepna w Planie za 15 zt.

2. Ustuga z okresem obowigzywania 7 dni jest aktywna przez 7 petnych kolejnych dni od chwili
wtgczenia ustugi, np. wigczona 1-go dnia miesigca o godzinie 12:00 bedzie wazna do 8-go
dnia miesigca do godziny 12:00.
3. Ustuga z okresem obowigzywania 30 dni jest aktywna przez 30 petnych kolejnych dni od chwili
wigczenia ustugi, np. wtgczona 1-go dnia miesigca o godzinie 12:00 bedzie wazna do 31-go
dnia miesigca do godziny 12:00.
4. Wiaczenie Ustugi zwieksza limit GB dostepny w roamingu w Strefie UE w sposdb opisany w
Tabeli 2, z wytgczeniem wariantu Ustugi na 30 dni na Planie 80 zt z 150 GB.
Tabela 2
Pakiety UNLMTD - dodatkowy limit GB w roamingu UE
Plan 35ztz75GB 50 ztz 150 GB
Okres obowigzywania 7 dni 30 dni 7 dni 30 dni
O ile zwigkszymy Twdj limit danych
w roamingu UE 5,16 GB 15,46 GB 5,16 GB 10,31 GB

IV. Informacje dodatkowe

1.

Zastrzegamy sobie prawo do zmian zasad dziatania lub odwotania Promocji. Zostaniesz
powiadomiony o tym z 7 dniowym wyprzedzeniem na stronie www.flex.orange.pl.

Zastrzegamy sobie prawo do ograniczenia lub zawieszenia swiadczenia Ustugi w przypadku,
jesli bedziesz narusza¢ warunki Umowy w sposob opisany w rozdziatach X. Warunki
Swiadczenia ustug oraz XIV. Zmiana, rozwigzanie, wygasniecie umowy Regulaminu
S$wiadczenia przedptaconych ustug telekomunikacyjnych dla Klientéw Orange Flex.

W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja postanowienia
Cennika ustug w ofercie Orange Flex, Cennika ustug w Roamingu oraz potaczen
miedzynarodowych w ofercie Orange Flex, Regulaminu ustugi Strefa kart SIM oraz Regulaminu
S$wiadczenia przedptaconych ustug telekomunikacyjnych dla Klientéw Orange Flex.
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