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W niniejszym regulaminie opisali§my zasady dziatania ,,Promocyjnych kodéw na dodatkowe
ustugi Orange Flex”.
Dodatkowe ustugi mozesz aktywowaé w oparciu o kody promocyjne (dalej ,Kody”) publikowane
przez nas w Aplikacji, w internecie lub w pozostatych materiatach marketingowych.
Mozesz korzysta¢ z organizowanych przez nas akcji w oparciu o Kody, jesli jeste$ klientem
Orange Flex i masz aktywny Plan.
Udostepniane przez nas Kody, dajg mozliwo$¢ jednorazowego dostepu do jednej z
dodatkowych ustug Orange Flex wymienionych ponizej.
Rodzaj ustugi, szczegéty dotyczace waznosci oraz informacja do kiedy mozna wykorzysta¢ Kod,
beda publikowane w materiatach wymienionych w pkt.2 Regulaminu.
Dodatkowa ustuga w ramach Kodu, moze by¢ ptatna lub bezptatna. W przypadku, gdy ustuga
dodatkowa jest ptatna, ptatnos¢ pobierana jest z wybranej przez Ciebie metody ptatnosci, przed
aktywacja ustugi.
Aby aktywowaé dodatkowe ustugi oparte o Kody, nalezy:

a. Posiadaé aktywny Kod

b. przejs¢ do sekcji Kody promocyjne w Moim profilu,

c. wpisac i zatwierdzi¢ Kod

d. iaktywowac dodatkowg ustuge

Ustugi dodatkowe, ktdére mozesz aktywowaé dzieki Kodom promocyjnym to: dodatkowe pakiety
GB, Video Pass, Music Pass, Game Pass, dodatkowe pakiety roamingowe oraz pakiety na
rozmowy miedzynarodowe.

Dodatkowe pakiety GB, Video Pass, Music Pass, Game Pass, czy dodatkowe pakiety na
rozmowy miedzynarodowe dziatajg tylko na terenie Polski.

Wiaczenie promocyjnych Ustug, wymienionych w pkt. 8 nie zwieksza limitu GB dostepnego w
roamingu w Strefie UE.

Ustugi beda aktywne od chwili ich wtgczenia, przez ilos¢ dni wskazanych w opisie kazdego
Kodu.
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12. Jesli masz juz aktywng ustuge Video Pass, Game Pass lub Music Pass, aktywacja tej samej
ustugi, ktéra kryje sie w ramach Kodu, spowoduje wydtuzenie aktualnej daty waznosci
posiadanej przez Ciebie ustugi o ilo$¢ dni wynikajgcg z opisu ustugi w ramach Kodu.

13. Nie mozesz skorzysta¢ z Kodu na Video Pass, Music Pass lub Game Pass, jezeli w danej chwili
posiadasz takg ustuge w wersji cyklicznej, odnawialnej co 30 dni.

14. GB zawartych w ramach dodatkowych pakietéw GB, nie mozesz przesytaé w ramach
funkcjonalnosci ,Przekaz GB” dostepnej w ustudze Orange Flex.

15. Dodatkowe pakiety GB, pakiety roamingowe oraz pakiety rozméw miedzynarodowych, beda
wykorzystywane w pierwszej kolejnosci wzgledem pakietéw zwartych w Twoim Planie oraz
przed dodatkowo wykupionymi przez ciebie pakietami, ktore juz posiadasz.

16. Wykorzystanie dodatkowego pakietu GB, pakietéw roamingowych, pakietéw na rozmowy
miedzynarodowe, mozesz $ledzi¢ na biezgco w Aplikaciji.

17. Jesli aktywowate$ dodatkowy pakiet GB, pakiet roamingowy lub pakiet na rozmowy
miedzynarodowe i nie wykorzystasz tych srodkéw w ramach waznosci pakietu, to
niewykorzystane w tym okresie $rodki z ustugi przepadaja.

18. Jesli masz juz aktywny inny promocyjny pakiet GB, pakiet roamingowy, czy pakiet na rozmowy
miedzynarodowe, skorzystanie z kolejnej ustugi wynikajacej z Kodu, spowoduje zwiekszenie
obecnego pakietu. Data waznosci ustugi, w przypadku, gdy waznos$¢ obecnego pakietu jest
dtuzsza, pozostanie taka sama. Jezeli jest krétsza niz w opisie ustugi, to catos$¢ pakietu bedzie
wazna przez taka ilos¢ dni, ktéra wskaza jest w opisie Kodu.

19. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu swiadczenia przedptaconych ustug telekomunikacyjnych dla Klientéw Orange Flex,
Polityka prywatnosci Orange Flex. Cennik ustug w ofercie Orange Flex oraz Regulamin Klubu
Flex. Niezdefiniowane wyrazenia pisane w niniejszym regulaminie wielka litera majg znaczenie
przypisane im w dokumentach wymienionych w zdaniu poprzednim.

20. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.flex.orange.pl

21. Z funkcjonalno$ci mozesz korzystaé¢ od 04.11.2021 r. do odwotania. O odwotaniu regulaminu

poinformujemy Cie na stronie www.flex.orange.pl z co najmniej 7 — dniowym wyprzedzeniem.
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