flex

Regulamin Promociji ,,Oferta specjalna Orange

Flex dla Klientéw ING”
obowigzuje od 12.01.2026 do 30.06.2026

I. Przedmiot regulaminu
1. W niniejszym regulaminie (dalej ,,Regulamin”) opisaliSmy zasady promociji ,Oferta specjalna
Orange Flex dla Klientow ING” (dalej: ,Promocja”), w ramach ktérej mozesz otrzyma¢ Kod
promocyjny na dowolny Plan komérkowy, rozliczany miesiecznie, za 0 zt miesiecznie przez 6
miesiecy.

Il. Czas obowigzywania Promocji
1. Z Promociji mozesz skorzysta¢ od 12.01.2026 r. do 30.06.2026 r.
2. O odwotaniu lub zmianach w Promociji poinformujemy na naszej stronie internetowej z co
najmniej 7-dniowym wyprzedzeniem.

lll. Zasady i warunki skorzystania z promocji
1. Z naszej Promocji mozesz skorzystag, jesli:
a. posiadasz Kod promocyjny i nie korzystates_as wczesniej z ustug Orange Flex,
b. wpiszesz w Aplikacji wazny Kod promocyjny oraz aktywujesz ustuge Orange Flex,
c. jesli zawierasz umowe jako osoba fizyczna prowadzgaca dziatalnos¢ gospodarcza.

2. W ramach Promocji otrzymasz promocyjne warunki korzystania z Ustugi tj. dowolny Plan
komorkowy, rozliczany miesiecznie, za 0 zt miesiecznie przez 6 miesiecy jesli wpiszesz w
Aplikacji wazny Kod Promocyjny otrzymany przez kanaty komunikacji ING oraz aktywujesz
ustuge Orange Flex

3. Kod promocyjny nalezy wpisa¢ podczas zaktadania konta w Orange Flex, przed zawarciem
Umowy.

4. Aby skorzysta¢ z Promocji w ramach przeniesienia numeru, data przeniesienia nie moze
przypadac pozniej niz 30.09.2026.

IV. Reklamacje
1. Reklamacje dt. probleméw z aktywacja Kodu promocyjnego w czasie zaktadania konta w
Orange Flex mozesz zgtaszac bezposrednio do Orange poprzez Czat w aplikacji.

V. Informacje dodatkowe
1. Mozesz wykorzysta¢ Kod promocyjny tylko raz. Bedziesz mogt_a wykorzysta¢ go w trakcie
trwania Promocji. W przypadku, w ktérym wpiszesz Kod promocyjny w aplikacji, a nastepnie
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nie dokonasz Aktywacji, Kod promocyjny przepadnie i nie bedziesz mogt_a skorzystaé z
Promocii.

2. W sytuaciji, gdy w trakcie trwania Promocji nie dokonasz optaty za Plan lub zlecisz wytaczenie
Planu Promocja zostanie anulowana i nie bedziesz mogt z niej ponownie skorzystac.

3. W czasie trwania Promocji mozesz zmieni¢ swoj Plan na wyzszy lub nizszy z gwarancja
zachowania warunkéw promocyjnych.

4. Promocja wyklucza sie z innymi promocjami dedykowanymi dla Klientow, ktérzy nie korzystali
wczesniej z ustug Orange Flex.

5. W kwestiach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie majg postanowienia
Regulaminu $wiadczenia przedptaconych ustug telekomunikacyjnych dla Klientéw Orange
Flex, Cennika ustug Orange Flex i Polityki prywatnosci Orange Flex. Niezdefiniowane wyrazenia
pisane w niniejszym regulaminie wielka litera maja znaczenie przypisane im w dokumentach
wymienionych w zdaniu poprzednim.

6. Niniejszy regulamin jest dostepny na stronie internetowej www.flex.orange.pl.
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http://www.flex.orange.pl/

