
Dane klienta 

Nazwa towaru Numer seryjny/IMEI 

Oświadczenie 
o odstąpieniu od umowy 

Imię i nazwisko …………………………………………………………………………………………………

Wpisz nazwy towarów, które chcesz zwrócić

Pamiętaj, że jeżeli Twoja umowa została zawarta na odległość lub poza salonem, możesz od niej odstąpić bez podania 
przyczyny, składając oświadczenie w ciągu 14 dni od dnia, w którym wydaliśmy towar. Możesz skorzystać z tego wzoru 
oświadczenia, ale nie jest to obowiązkowe. W przypadku odstąpienia od umowy sprzedaży towaru musisz ten towar 
zwrócić, a my możemy wstrzymać się ze zwrotem płatności do chwili otrzymania zwrotu towaru lub dowodu jego 
odesłania. Towar powinien zostać zwrócony nie później niż w ciągu 14 dni od dnia odstąpienia od umowy. Ponosisz 
odpowiedzialność za zmniejszenie wartości rzeczy, wynikające z korzystania z nich w sposób wykraczający poza 
konieczny do stwierdzenia charakteru, cech i funkcjonowania rzeczy. Towar ten nie powinien być uszkodzony i niezdatny 
do użytku. 

Oświadczenie o odstąpieniu, a także przesyłkę z z kompletnym towarem prześlij na adres: 
(koszty wysyłki pokrywasz Ty):

Magazyn Centralny Orange Polska S.A.
„Odstąpienie”
Ołtarzew, ul. Południowa 2
05-850 Ożarów Mazowiecki

Adres ……………………………………………………………………………………………………………

Odstępuje od umowy sprzedaży otrzymanego towaru/towarów 

Data otrzymania towaru/towarów ………… / ………….  / ..……. 

Numer faktury ………………………………………………………. 

Pieniądze zwrócimy Ci tą samą metodą płatności, jaką masz ustawioną w aplikacji Flex. Jeśli chcesz 
otrzymać zwrot w inny sposób możesz to zmienić w aplikacji.

Data i czytelny podpis   ………… /………….. /…………………………………………………………….

dzień miesiąc rokrok
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dzień miesiąc rok podpis


