flex

Informacje o zmianach w Cenniku Orange Flex
z dn. 17.02.2022 roku

Zmiany od 18.03.2022:

1. Cennik ustug w ofercie Orange Flex - rodziat Ill, pkt 3:
= Dodajemy ppkt. b, ci d w pkt. 3 w rodziale Ill Cennika, traktujacy o potaczeniach
gtosowych i potaczeniach wideo. Brzmienie dodatkowo dodanych ppkt. jest
nastepujace:

»b. potgczenia mogq by¢ realizowane jako potqczenia:

- glosowe - takie gwarantujemy i odpowiadamy za ich realizacje,

- wideo (Video Calling) - te realizujemy pod pewnymi warunkami, opisanymi w ppkt. c-d
ponizej, dlatego nie zawsze mozemy Ci je zagwarantowac

c. aby skorzysta¢ z pofgczern wideo powinienes mie¢ odpowiednie urzqdzenie i
oprogramowanie systemowe sprawdzone przez nas zgodne technologiq umo:zliwiajgcq
takie potqczenia; szczegdtowe informacje na temat tych wymagarn znajdziesz w Aplikacji.
d. potgczenia wideo na pewno nie bedziesz mdogft zrealizowad:

- poza Polskg,

- w przypadku potqczer z numerami zagranicznymi

- w przypadku potfqczeri z numerami stacjonarnymi,

- odbierajqc potgczenie w ramach dodatkowej karty SIM,

- nawiqzujgc potgczenie z uzytkownikiem dodatkowej karty SIM

- w przypadku potgczen uzytkownikiem ustugi dodatkowej Wideo Rozmowa (w technologii
3G),

- w przypadku pofqczer alarmowych, z numerami skroconymi lub numerami specjalnymi.”

Zaproponowane zmiany opisane powyzej, wchodza w zycie z dniem 18.03.2022 r. Jedli ich nie
zaakceptujesz przystuguje Ci prawo do wypowiedzenia umowy do dnia wejscia tych zmian w zycie .
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