Informacja o zmianie w Cenniku Ustug w Roamingu oraz
potaczen miedzynarodowych Orange Flex od 1.07.2022

z dnia 31.05.2022

Pojawito sie nowe Rozporzadzenie Wykonawcze Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2022/622 z dnia 06.04.2022 w sprawie roamingu w publicznych sieciach tgcznosci ruchomej
wewnatrz Unii. Na jego podstawie zmieniamy Cennik Ustug w Roamingu oraz potgczen
miedzynarodowych Orange Flex. Szczegoty znajdziesz ponizej:

1. Nowe brzmienie Tabeli 2

Optata za Plan

. . . 25 zt 30 zt 35 zt 50 zt 80 zt
w okresie rozliczeniowym

Pakiet GB do wykorzystania

. ) 4,32 GB 5,18 GB 6,04 GB 8,63 GB 13,81 GB
w roamingu w Strefie UE

2. Nowe brzmienie Tabeli 3

Okres obowigzywania 1 dzieh 7 dni 30 dni cykliczna, odnawialna co 30 dni

O ile zwigkszymy Twoj
limit GB

0,87 GB 1,73 GB 3,46 GB 3,46 GB

Okres obowigzywania 1 dzien 7 dni 30 dni cykliczna, odnawialna co 30 dni

O ile zwiekszymy Twoj
limit GB

0,18 GB 0,87 GB 1,73 GB 1,73 GB
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Okres obowigzywania 30 dni cykliczna, odnawialna co 30 dni

O ile zwigkszymy Twoj
0,87 GB 0,87 GB

limit GB

Wysokos¢ pakietu w kraju 1GB 5GB 10GB

O ile zwigkszymy Twoj

limit GB

0,52 GB 1,73 GB 2,59 GB

3. Dodajemy do Cennika zapis dotyczacy postanowienia o jakosci ustug w sieciach naszych
partneréw roamingowych (art. 2 dodany punkt 2 w zakresie Postanowienia ogéine):

Jakos¢ swiadczonych w roamingu ustug telekomunikacyjnych moze by¢ inna niz w sieci
Orange i nie zalezy od nas. Predkos¢ przesytania danych w roamingu w zwigzku z
korzystaniem z ustug dostepu do Internetu zalezy miedzy innymi od takich czynnikow, jak
obcigzenie stacji nadawczej partnera roamingowego, sity odbieranego sygnatu stacji
nadawczej, technologii stosowanej przez partnera roamingowego czy maksymalnych
predkosci dostepnych w urzadzeniach, z ktorych korzystasz, a takze od warunkéw
atmosferycznych i topografii terenu. W zwigzku z tym, korzystajgc z ustug w roamingu mozesz
osiggna¢ szacunkowe maksymalne predkosci pobierania i wysytania danych, ktére sag
odmienne od wartosci okreslonych w cenniku dotgczonym do Twojej umowy. Flex nie stosuje
mechanizmoéw pogarszajagcych jakos¢ wustug w roamingu w sieciach partneréw
roamingowych, w szczegodlnosci w zakresie przepustowosci transmisji danych, dostepnych
technologii czy zasiegu sieci partneréw roamingowych. Dostepne technologie swiadczenia
ustug w roamingu w danym kraju dla Abonentéw oferty Flex sg na biezaco aktualizowane na
stronie www.orange.pl w dokumencie: Dostepnos$¢ roamingu w Orange Polska (Lista krajow
i operatoréw).

Powyzsze zmiany wynikajg ze zmiany przepisow prawa, nie stanowig podwyzki cen i zostang
dokonane automatycznie w dniu 1 lipca 2022 r.

Jesli ich nie akceptujesz przystuguje Ci prawo do wypowiedzenia Umowy w ciggu 30 dni od
ukazania sie tej wiadomosci.
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