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Informacja o zmianie Cennika ustug w ofercie

Orange Flex
z dnia 18.08.2022 r.

Z dniem 18.08.2022 r. ulega zmianie Cennik ustug w ofercie Orange Flex. Ponizej znajdziesz wykaz
zmian:

= W rozdziale IV. Ustugi dodatkowe, w ramach podrozdziatu ‘Dodatkowe karty SIM’:

o Wprowadzamy mozliwos¢ skorzystania z wiecej niz jednej dodatkowej karty SIM, z
tym samym numerem telefonu, w zaleznos$ci od wybranego Planu,

o Likwidujemy dodatkowa optate za korzystanie z dodatkowych kart SIM. Od dn.
18.08.2022 r. wszystkie dodatkowe karty SIM z tym samym numerem telefonu
oferowane sg w ramach oferty Flex bez dodatkowych optat,

o Aktualizujemy pod wzgledem redakcyjnym zapisy w Cenniku, tak aby odzwierciedlaty
powyzsze zmiany,

o Petne nowe brzmienie podrozdziatu ‘Dodatkowe karty SIM’ znajdziesz ponize;j.

Dodatkowe karty SIM

1. W ramach Oferty mozZesz zamowic dodatkowe karty SIM z tym samym numerem telefonu
przeznaczone do dodatkowych urzadzeri z ktorych korzystasz.

2. W zaleznosci od wybranego Planu w ramach Oferty mozesz zamowic bezpfatnie:

Dostgpne Plany
Plan 15 zt 25zt | 30zt 35 zt 50 =t 80 =t
Liczba
dostepnych
dodatkowych 7 2 3
kart SIM

3. Dodatkowe karty SIM z tym samym numerem telefonu oraz Twoja gfdwna karta SIM wspdtdziela
pakiet rozmow, SMSow, MMSow oraz transmisje danych przypisanych do Twojego numeru. Innymi
sfowy, pakiety rozmow, SMS i dane z ktdrych korzystasz w ramach Planu sa zuzywane przez wszystkie
Twoje karty SIM — gfdowna oraz dodatkowe.
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4. MozZesz sam zdecydowac czy na dodatkowych kartach SIM chcesz korzystac ze wszystkich usfug
. rozmow, SMSow, MMSow oraz transmisjfi danych, czy tez wytacznie z transmisji danych. Wyboru
dokonujesz dla kazdej dodatkowef karty SIM niezaleZnie podczas jef zamawiania w Aplikacyi.

5. Urzadzenia z kartami z tym samym numerem telefonu (z karta gfowna i dodatkowymi kartami SIM)
dziafaja niezaleZnie od siebie, tzn. nawet jesli jedno z urzadzeri jest wytaczone.

6. Jezeli korzystasz z dodatkowych kart SIM, na ktorych masz aktywne wszystkie ustugi (rozmowy,
SMSy, MMSy, internet), podczas pofaczenia przychodzacego, wszystkie urzadzenia z tym samym
numerem dzwonia rownoczesnie. Odebranie pofaczenia na jednym z urzadzeri przerywa dzwonienie
pozostatych, przy czym moze na nie byc wystana notyfikacja (wiadomosc SMS) o nieodebranym
pofaczeniu.

7. Wiadomosci SMS przychodza na wszystkie urzadzenia z tym samym numerem telefonu (z karta
gfowna i dodatkowymi kartami SIM jesli wybrates dla nich wszystkie ustugi tj. rozmowy, SMSy, MMSy,
internet), i dane urzadzenie dodatkowe wspiera moZliwosc otrzymywania SMS. MozZna wystac SMS
z dowolnego z urzadzeri z tym samym numerem, o ile urzadzenie wspiera taka funkcjonalnosc.

8. Dodatkowe karty SIM stuza do odbierania i nawigzywania pofaczeri, odbierania i wysyftania
wiadomosci SMS oraz transmisji danych wyfacznie na terenie objetym zasiegiem sieci komorkowej
Orange Polska (w Polsce). Dodatkowe karty SIM nie dziataja w roamingu (za granicg). Wtaczenie
dodatkowych kart SIM nie wptywa na dziatanie karty gtownej w roamingu.

a. jezeli karta gfdwna znajdzie sie w roamingu, to pozostawione w Polsce dodatkowe karty SIM
beda faczyc z siecia komorkowa <z nastepujacymi ograniczeniami: pofaczenia gfosowe
przychodzace oraz SMS-y i MMS-y przychodzace nie beda dostepne do czasu ponownego
rozpoczecia uzywania karty gfownej w Polsce;

b. jezeli karta gfdwna znajduje sie w roamingu | na numerze Zzostanie wfaczona ustuga
przekierowania pofaczeri lub oczekiwania na pofaczenie, fto nie zostanie ona wfaczona na
dodatkowych kartach SIM. W celu zsynchronizowania tych ustug na wszystkich kartach, po
ponownym rozpoczeciu korzystania z karty gfownej w Polsce zalecamy wyfaczenie ustug
przekierowania pofaczeri i oczekiwania na pofaczenie, a nastepnie ponowne witaczenie tych ustug
na numerze.

9. Dodatkowe karty SIM moga powodowac niepoprawne rozpoznawanie numeru telefonu w ramach
niektorych ustug, z kitdrych korzystasz na urzadzeniu dodatkowym (m.in. w usfugach innych
dostawcow usfug). Usfugi te moga rozpoznawac na urzadzeniach dodatkowych numer techniczny, inny
niz numer telefonu karty gfownej i dodatkowych kart SIM. Nie gwarantujemy rozpoznawania numeru
telefonu karty gfownej we wszystkich przypadkach i ustugach na urzadzeniach dodatkowych. Usfuga
nie wplywa na dziatanie tych usfug i rozpoznawania numeru na urzadzeniu z karta gtowna.

10. Blokada gfownej karty SIM nie blokuje automatycznie dodatkowych karty SIM z tym samym
numerem telefonu.

11. Masz mozliwosc czasowego zablokowania swoich dodatkowych kart SIM. Czasowa blokada nie
jest rownoznaczna z rezygnacja z ustugi, a jedynie blokuje moZliwosc korzystania z niej. Blokade
mozesz w kazdej chwili bezpfatnie anulowac.

12. Wszystkie ustugi dodatkowe dotyczace rozmdow, wiadomosci i transmisji danych aktywowane dla
karty gfownej, dziataja na Twoich kartach dodatkowych, jesli sa uzywane w Polsce.

13. Dodatkowe karty SIM aktywujesz skanujac ich QR kod za posrednictwem Aplikacji.

14. Dodatkowe karty SIM sa aktywne dopoki z nich nie zrezygnujesz w Aplikacyi.
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15. MoZesz bezptatnie usunac dodatkowe karty SIM w dowolnym momencie. Ustugi na dodatkowych
kartach przestana dziafac natychmiast. W kazdej chwili bedziesz mogt aktywowac ponownie nowe
dodatkowe karty SIM..

16. JezZeli posiadasz Plan w ktorym dostepna jest wiecej niz jedna dodatkowa karta SIM i wszystkie
dostepne dodatkowe karty SIM masz aktywne, a zmieniasz go na nizszy, w ktorym dostepna jest
mnigfsza ilosc (np. dwie lub jedna), Zeby dokonac zmiany Planu, musisz najpierw usunac nadmiarowe
aktywne dodatkowe karty SIM.

17. W sytuacji reaktywacyi Oferty jesli bedziesz chciat zmienic Plan z mniejsza liczba dodatkowych kart
SIM, a wczesnief miates aktywny Plan z wieksza dostepna liczba dodatkowych kart SIM, ktore byty
aktywne bedziesz musiat usunac nadmiarowe dodatkowe karty SIM powigzane ze swoim Planem.

Zaproponowane zmiany opisane powyzej, wchodzg w zycie z dniem 18.08.2022 r. Jesli ich nie
zaakceptujesz przystuguje Ci prawo do wypowiedzenia w/w Umowy przez miesigc od w/w daty.
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