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Informacja o wprowadzeniu nowego cennika usług 

w ofercie Orange Flex 

z dnia 4.10.2022 

 

Z dniem 8.11.2022 wprowadzamy nowy cennik usług w ofercie Orange Flex. Poniżej 

wyjaśniamy, co się zmieni.  

Co się zmieni? 

Usuwamy możliwość wyboru Planu za 25 zł. 

Jeżeli aktywnie korzystasz z tego Planu w dniu 8.11.2022, to nic nie zmieni się bez Twojego 

działania. 

Co teraz z moim Planem? 

▪ Masz Plan za 25 zł? Możesz z niego korzystać do momentu, w którym zdecydujesz się na 

jego zmianę. Jeśli zmienisz Plan od 8.11.2022, to stracisz możliwość powrotu do Planu 

za 25 zł. 

▪ Masz nieaktywny Plan i chcesz go reaktywować przed 8.11.2022? Możesz skorzystać  

z Planu za 25 zł. Przy ponownej aktywacji od 8.11.2022, Plan za 25 zł nie będzie dostępny.  

▪ Korzystasz z Planu za 25 zł, a od 8.11.2022 zdecydujesz się na jego wyłączenie lub nie 

opłacisz swojego Planu skutkiem czego będzie wyłączenie go. Co wtedy? W takiej 

sytuacji, jeśli planujesz ponowne aktywowanie usług, to Plan za 25 zł nie będzie dostępny. 

▪ Jeśli korzystasz z innego Planu, to od 8.11.2022 Plan za 25 zł nie będzie dla Ciebie 

dostępny. 
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Co jeszcze warto wiedzieć? 

Nowy cennik usług w ofercie Orange Flex będzie obowiązywać klientów, którzy od 8.11.2022 

zawrą nową umowę na usługę Orange Flex, ponownie aktywują usługę Orange Flex oraz 

klientów, którzy na dzień 8.11.2022 korzystają z innego Planu, niż Plan za 25 zł. 

Nowy cennik usług w ofercie Orange Flex będzie obowiązywać klientów korzystających  

z Planu za 25 zł: 

▪ od momentu zmiany tego Planu na inny, 

▪ od momentu ponownej aktywacji usługi Orange Flex od 8.11.2022. 

Jeśli nie akceptujesz powyższych zmian, to do 8.11.2022 możesz wypowiedzieć umowę. 


